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W celu wypełnienia obowiązków wynikających z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
Europejskiej (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, RODO), Administrator przedstawia
wszelkie niezbędne informacje o zakresie i podstawach prawnych przetwarzania danych osobowych
Użytkowników Serwisu, a także dane kontaktowe Administratora.

Prosimy o uważne zapoznanie się z niniejszym dokumentem. W razie jakichkolwiek pytań lub
wątpliwości można skontaktować się z Administratorem, korzystając z danych kontaktowych podanych
poniżej.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Twoich danych osobowych jest Tomasz Kowalewski prowadzący jednoosobową
działalność gospodarczą pod firmą Tomasz Kowalewski z siedzibą w Krakowie, ul. Kapelanka 12, 30-347
Kraków, NIP: 9542491588, REGON: 122978211 (Administrator)

Z Administratorem można skontaktować się w następujący sposób:
1. listownie na adres: ul. Kapelanka 12, 30-347 Kraków;
2. pocztą elektroniczną na adres: hej@coinly.pl.

CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator zbiera i przetwarza Twoje dane, w tym dane osobowe, gdy przekazujesz mu je
bezpośrednio, w szczególności gdy:

a) korzystasz z Serwisu Administratora pod adresem https://coinly.pl (Serwis);
b) wysyłasz wiadomość do Administratora za pośrednictwem poczty elektronicznej lub

zgłaszasz reklamacje w związku z działaniem Serwisu.

Administrator otrzymuje dane, które mu podajesz lub które są niezbędne do kontaktu z Administratorem.
W celu korzystania z Serwisu i jego funkcjonalności Administrator wymaga jedynie podania adresu
e-mail, który jest niezbędny do założenia Konta w Serwisie.

Dane osobowe Użytkownika będą przetwarzane w następujących celach i w oparciu o następujące
podstawy prawne:

1) przetwarzanie jest niezbędne do świadczenia na rzecz Użytkowników usług drogą elektroniczną
za pośrednictwem Serwisu – w oparciu o umowę, którą Użytkownik zawiera z Administratorem,
akceptując Regulamin korzystania z Serwisu, na podstawie art. 6 ust. 1 b) RODO;

2) wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa, w tym ustawy o świadczeniu usług
drogą elektroniczną oraz w celu rozpatrywania złożonych reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. c) RODO;
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3) przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów
realizowanych przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), które obejmują:
a) udzielanie odpowiedzi na wiadomości wysyłane do Administratora za pośrednictwem poczty

elektronicznej,
b) dochodzenie i obrona przed roszczeniami, przed sądami i organami administracji oraz poza

nimi.

DOBROWOLNOŚĆ PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

O ile inaczej nie zostanie wyraźnie wskazane przez Administratora, podanie danych osobowych jest
dobrowolne. W niektórych przypadkach podanie danych jest niezbędne do korzystania z funkcjonalności
Serwisu, np. odmowa podania adresu e-mail uniemożliwia rejestrację Konta w Serwisie.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH UŻYTKOWNIKA

Twoje dane osobowe mogą być przekazywane:
1) podmiotom zarządzającym infrastrukturą teletechniczną,
2) administratorom serwerów, na których dane są przechowywane. Serwery są zlokalizowane na

terytorium EOG (Irlandia);
3) podmiotowi odpowiadającemu za przesyłanie kodów uwierzytelniających, tj. Mailjet. Serwery

tego podmiotu zlokalizowane są na terytorium EOG (Belgia i Niemcy).

Dane są przekazywane wyłącznie w celu prawidłowej realizacji usług i tylko w zakresie wynikającym z
postanowień umów zawartych z ww. podmiotami.

Administrator może przekazać dane Użytkownika organom władzy publicznej, na ich żądanie i zgodnie z
obowiązkami wynikającymi z powszechnie obowiązujących przepisów prawa.

PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

Dane nie są przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH UŻYTKOWNIKA

Dane osobowe Użytkownika są przechowywane:
1) przez okres obowiązywania umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną, na podstawie

której Użytkownik korzysta z Serwisu;
2) przez czas niezbędny do weryfikacji żądania/zapytania Użytkownika, w przypadku, gdy

Administrator kontaktuje się z Użytkownikiem w odpowiedzi na jego zapytanie;
3) przez czas określony w przepisach prawa powszechnie obowiązującego lub do czasu

rozpatrzenia procesu reklamacyjnego, w przypadku realizacji obowiązków prawnych ciążących
na Administratorze;

4) przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora lub do czasu wniesienia
sprzeciwu, gdy przetwarzanie odbywa się na podstawie prawnie uzasadnionego interesu



Administratora. Dane osobowe będą jednak przechowywane do czasu przedawnienia
potencjalnych roszczeń, przez czas zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

TWOJE PRAWA ZWIĄZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z RODO, Użytkownikowi przysługują następujące prawa związane z przetwarzaniem danych
osobowych Użytkownika:

● prawo dostępu do danych osobowych (art. 15 RODO),
● prawo do żądania sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO),
● prawo do żądania usunięcia danych osobowych (art. 17 RODO),
● prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),
● prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania swoich danych osobowych,

które Użytkownik dostarczył Administratorowi, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym
formacie nadającym się do odczytu maszynowego; Użytkownik może przesłać te dane innemu
administratorowi danych lub zażądać, aby Administrator przesłał jego dane osobowe innemu
administratorowi, jednakże Administrator zrobi to tylko wtedy, gdy takie przesłanie jest
technicznie możliwe (art. 20 RODO),

● prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Użytkownika na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, który nie jest nadrzędny wobec
interesów lub praw i wolności Użytkownika (art. 21 RODO);

● prawo do cofnięcia zgody (art. 7 ust. 3 RODO) - jeżeli przetwarzanie danych odbywa się na
podstawie zgody.

W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z Administratorem za pośrednictwem
poczty elektronicznej: hej@coinly.pl lub listownie na adres: ul. Kapelanka 12, 30-347 Kraków.

Użytkownikowi przysługuje również prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się
ochroną danych osobowych, najczęściej do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (art. 77
RODO).

PLIKI COOKIES

Pliki cookies to niewielkie pliki, które przechowują pewne informacje o urządzeniu Użytkownika, np.
komputerze lub smartfonie. Cookies zazwyczaj zawierają nazwę strony internetowej, z której pochodzą,
czas przechowywania ich na urządzeniu końcowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczającym na urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskującym do nich dostęp jest Administrator.

Serwis korzysta jedynie z sesyjnych plików cookies, które są konieczne do utrzymania sesji
Użytkownika Serwisu. Pliki cookies sesyjne są plikami tymczasowymi, które przechowywane są w
urządzeniu końcowym Użytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wyłączenia oprogramowania (przeglądarki internetowej).
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Oprogramowanie do przeglądania stron internetowych (przeglądarka internetowa) zazwyczaj domyślnie
dopuszcza przechowywanie plików cookies w urządzeniu końcowym Użytkownika. Użytkownicy
Serwisu mogą dokonać zmiany ustawień w tym zakresie. Przeglądarka internetowa umożliwia usunięcie
plików cookies. Możliwe jest także automatyczne blokowanie plików cookies. Szczegółowe informacje
na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przeglądarki internetowej.

ZMIANY POLITYKI PRYWATNOŚCI I PLIKÓW COOKIES

W celu zapewnienia zgodności informacji zawartych w niniejszym dokumencie z aktualnymi wymogami
prawnymi, niniejsza Polityka prywatności i plików cookies może zostać zmieniona w dowolnym
momencie. Zastrzeżenie to dotyczy również przypadków, w których informacje o ochronie danych muszą
zostać dostosowane ze względu na nowe lub zmienione funkcje oferowane przez Serwis. Zmiana
niniejszej Polityki prywatności i plików cookies zostanie dokonana poprzez umieszczenie nowego tekstu
na stronie internetowej Administratora, który wejdzie w życie automatycznie podczas następnego
korzystania z Serwisu.

Ostatnia aktualizacja 26 listopada 2023 r.


